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analogue technology 
still dominates 
hospitals...

helpwave

� Fehlende Digitalisierung: Analoge Daten, wie 
Stationslisten dominieren und verhindern 
Transparenz in Krankenhausprozessen�

� Eingeschränkter Einblick in Abläufe: Ohne 
systematische Datenerfassung bleiben 
Optimierungspotenziale und Prozessengpässe 
unentdeckt�

� Herausforderung der Datenerhebung: 
Medizinisches Personal kann nicht einfach zur 
Prozessdokumentation verpflichtet werden – 
alternative Ansätze sind notwendig.



introducing

 helpwave tasks

helpwave

� helpwave task ist ein modernes 
Projektmanagement Tool 
zugeschnitten auf die Bedürfnisse im 
Krankenhaus.



easy

 patient management
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� Die Nutzeroberfläche ist bewusst an 
bekannte Standards aus KIS und 
anderer Software angelehnt.



Detailed documentation 
with Properties

Always up to date 
with Auto Sync

Seamless KIS 
integration

easy

 patient management

helpwave

� Präzise Datenerfassung: Mit Properties lassen 
sich Patientendetails effizient tracken und 
übersichtlich darstellen�

� Automatische Synchronisierung: Die Auto-Sync-
Funktion hält Daten aktuell und reduziert Fehler�

� Offene Schnittstellen und Zusammenarbeit: 
helpwave bietet offene Schnittstellen und 
kooperiert mit KIS-Anbietern für nahtlosen 
Datenaustausch.



efficient

 task management
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� Von kleinen Aufgabe bis zu komplexen 
SOPs lassen sich Behandlungsabläufe 
einfach und flexibel standardisieren.



efficient

 task management
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Build for

Standard Operating Procedures (SOP)

Detailed documentation

Intuitive User Interface
� helpwave task bietet die Effizienz von 

bewährten Task Management Tools 
und optimiert diese für den klinischen 
Alltag.



generating value for

Workflow standardization

Quick and secure 

documentation

medical personell

Deep process insights

Conformance Checking

hospital admins
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Daily processes

helpwave platform process 

improvements

helpwave

data analysis

� helpwave task dient praktisch als 
“Fernbedienung”, mit der die Daten 
zur Gewinnung von Business Insights 
erhoben werden.



helpwave

Hospitals &

 Practices

⚕
helpwave

� Open Source Entwicklung bieten 
gleich mehrere Vorteile�

� Erhöhte Sicherhei�
� Transparen�
� Datenschutz

our philosophy is

 open source 
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100 Arztpraxen > 500.000

Lines of Code

> 20 Open Source  
contributors

10 Ärztenetze

where we are

helpwave in numbers
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that’s us

founders of helpwave

CLO

Chief Legal Officer

Dr. med., Dipl.-Jur.

Ludwig MaidowskiFelix Evers
Chief Executive Officer

CEOCMO

Chief Medical Officer

Dr. med.

Christian Porschen



Our 
eliminates barriers for 
developers and innovators.

open source platform 
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� Als Open-Source-Unternehmen möchten wir 
eine offene Plattform schaffen, die Barrieren im 
Gesundheitssektor abbaut und einen neuen 
Trend im Softwarebereich setzt.
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